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VIDAUS TVARKOS TAISYKLES LANKYTOJAMS

1. Bendrosios nuostatos

1.1. Vilniaus vaiky ir jaunimo klubo ,Meteoras” (toliau — Klubas) vidaus tvarkos taisyklés lankytojams
reglamentuoja Klubo lankytojy elgesio normas, saugumo uztikrinimo principus, bendravimo etika,
dalyvavimo veiklose tvarkg bei atsakomybés ribas.

1.2. Vidaus tvarkos taisyklés yra vieSai skelbiamos ir jy laikymasis yra privalomas visiems Klubo
lankytojams, nepriklausomai nuo jy amziaus. Lankytojas, prie§ pradédamas naudotis Klubo
teikiamomis paslaugomis ar pradédamas lankytis veiklose, privalo susipazinti su Siomis Taisyklémis
ir jy laikytis. Naudojimasis Klubo paslaugomis reiskia, kad lankytojas yra susipaZzines su Taisyklémis
ir sutinka jy laikytis. Uz nepilnamec€ius lankytojus atsako tévai, globéjai (rlpintojai), kurie privalo
uztikrinti, kad vaikas yra susipaZzines su Taisyklémis ir jy laikysis.

1.3. Klubo veikla organizuojama vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais bei klubo vidaus
dokumentais.

1.4. I1Skilus bet kokiems klausimams, lankytojai kvie€iami kreiptis j Klubo administracijg.

2. Lankomumo ir punktualumo taisyklés

2.1. Uzsiémimai vyksta pagal i§ anksto patvirtintg tvarkarast;.

2.2. Klubo darbo laikas skelbiamas Klubo interneto svetainéje www.klubasmeteoras.lt.
Administracija pasilieka teise sezono metu koreguoti darbo valandas bei uzsiémimy tvarkarascius.
2.3. Klubas nedirba valstybiniy Svenciy dienomis. Jeigu uzsiémimo diena sutampa su valstybine
Svente, kuri yra nedarbo diena mokestis uz paslaugas néra mazinamas.

2.4. Lankytojai turi atvykti j uzsiémimus laiku ir biti pasiruoSe veiklai (apranga).

2.5. Apie neatvykimg rekomenduojame informuoti vadovg ne véliau kaip uzsiémimo diena.

2.6. Uz mazameciy vaiky atlydéjimg ir pasiémimg i$ uzsiémimy atsako tévai, globéjai (rapintojai).
Jei vaikas nori savarankiSkai anksciau iSeiti i§ uzsiémimy, tévai, globéjai (rapintojai) privalo rastu,
trumpagja sms Zinute arba el. laiSku, informuoti uZsiémimy vadova.

2.7. Tévai, globéjai (rupintojai) atsakingi uz savo atstovaujamo vaiko supazindinimg su draudimu
uzsiémimy metu savarankiskai palikti Klubo patalpas.

3. Elgesio taisyklés

3.1. Klubo lankytojai privalo elgtis mandagiai, gerbti vieni kitus, klubo darbuotojus.

3.2. Lankytojas privalo elgtis drausmingai uzsiémimo metu ir paisyti uzsi€mimo vadovo pastaby bei
prasymuy.

3.2. Grieztai draudziama:

3.2.1. naudoti necenzirine kalbg, jzeidinéti, tyCiotis ar smurtauti (ZodZiu, fiziSkai ar per skaitmenines
priemones). Klubas netoleruoja patyciy, tiek tiesioginiy, tiek per skaitmeninius kanalus. Apie patyc€iy
atvejus bitina nedelsiant informuoti uzsiémimo vadova ar administracija;

3.2.2. gadinti kity daiktus ar klubo inventoriy;

3.2.3. atvykti apsvaigus nuo alkoholio, narkotiniy ar kity psichotropiniy medziagy;

3.2.4. turéti ar naudoti pavojingus daiktus;

3.2.5. pasisavinti kity asmeny daiktus, reikalauti i$ jy pinigy ar kitaip juos Santazuoti;

3.2.6. vykdyti nelegalig prekyba, mainus ar zaisti azartinius zaidimus;

3.2.7. liesti elektros lizdus, lipti ant palangiy ar kity pavojingy auksty viety, Sokinéti nuo jy ar kitaip
kelti grésme savo ar kity saugumui.

3.3. Klube skatinamas pagarbus bendravimas, tolerancija ir atsakingas pozidris j save ir Kitus.

3.4. Konfliktinés situacijos sprendziamos su uzsiémimo vadovo arba administracijos pagalba — fizinis
ar Zodinis smurtas netoleruojamas.

3.5. Klubo patalpose draudziama be leidimo filmuoti, fotografuoti ar jrasinéti kitus asmenis.
Skaitmeniniy jrenginiy naudojimas uzsiémimo metu galimas tik gavus uzsiémimo vadovo leidima.
3.6. Klubas turi teise atsisakyti teikti paslaugas asmenims, kurie pazeidzia Sias Taisykles, taip pat
tiems, kuriy elgesys kelia grésme kity lankytojy interesams arba prieStarauja Taisykléms. Atsakingi
Klubo darbuotojai gali reikalauti, kad taisykles pazeides lankytojas nutraukty paslaugy naudojimg ir
palikty Klubo patalpas. Pazeidus Vidaus tvarkos taisykles ir nutraukus sutartj dél lankytojo kaltés,



lankytojas privalo sumokéti mokestj uz visus laikotarpius, kuriy metu paslaugos buvo faktiskai
suteiktos ar buvo pradétos teikti.

3.7. Jei Klubo administracija ar darbuotojai jtaria, kad lankytojas jvykdé nusikalstama veika, jie
nedelsdami kreipiasi j policijg. Jeigu jtariamasis yra nepilnametis, apie tai nedelsiant informuojami jo
tévai, globéjai (rpintojai).

4. Saugumo ir sveikatos reikalavimai

4.1. Prie§ pradédamas dalyvauti uzsiémimuose, lankytojas arba lankytojo tévai, globéjai (rGpintojai)
turi jvertinti savo, savo vaiko sveikatos bikle ir, esant abejonéms, pasitarti su gydytoju. Atsakomybée
uz tai, ar lankytojo sveikata leidzZia saugiai dalyvauti uzsi€mimuose, tenka paciam lankytojui arba jo
atstovui. Sudarydamas sutartj ar pradédamas naudotis Klubo paslaugomis, lankytojas arba jo
atstovas patvirtina, kad jo sveikatos biklé tam yra tinkama.

4.2. Lankytojas privalo nedalyvauti uzsiémimuose, jei pasireiSkia karSc€iavimas, taip pat esant miy
virSutiniy kvépavimo taky ligy pozymiams.

4.3. Nelaimingo atsitikimo ar blogos savijautos atveju tévai, globéjai (rGpintojai) informuojami
nedelsiant.

4.4. Klubo darbuotojai turi teise imtis pirmosios pagalbos veiksmuy, jei tai batina vaiko sveikatai ar
gyvybei iSsaugoti.

4.5. Pastebéjus Siy Taisykliy pazeidimus, nelaimingg atsitikimg, gaisrg, vagyste, smurtg ar patycias,
lankytojas privalo nedelsiant informuoti uZsiémimo vadovg arba Klubo darbuotojg. Taip pat
privaloma laikytis elgesio taisykliy specializuotose patalpose, su kuriomis supazindina uzsiémimo
vadovas.

5. Klubo inventoriaus ir asmeniniy daikty tvarkymas

5.1. Klubo turtg naudoti galima tik su uzsiémimo vadovo leidimu.

5.2. Lankytojai turi elgtis atsakingai su klubo priemonémis — ty€inis sugadinimas ar praradimas
kompensuojamas tévy, globejy (rapintojy) IéSomis. Lankytojai privalo atlyginti Klubo turtui padarytg
Zalg Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka. Uz nepilnamecio elgesj Klube atsako tévai,
globéjai (rdpintojai).

5.3. Klubas neteikia asmeniniy daikty saugojimo paslaugos ir neatsako uz lankytojy paliktus daiktus
patalpose. Lankytojams sudaroma galimybé palikti savo daiktus tam skirtose vietose, taciau uz jy
saugumg atsako patys lankytojai. Klubas neprisiima atsakomybés uz asmeniniy daikty praradimg ar
sugadinimg, nebent Zala padaryta dél Klubo kaltés. Pamesti ir Klubo darbuotojy ar kity lankytojy
rasti daiktai saugomi ne ilgiau kaip 14 kalendoriniy dieny.

5.4. Rekomenduojama nesinesti vertingy daikty, jei to nereikalauja uzsiémimy veiklos pobudis.

6. Lankytojy teisés ir atsakomybés

6.1. Lankytojai turi teise:

6.1.1. gauti kokybiSkas neformaliojo Sveitimo paslaugas;

6.1.2. gauti su paslaugy teikimu susijusig informacija;

6.1.3. teikti pasitlymus dél ugdymo proceso tobulinimo;

6.1.4. dalyvauti atvirose veiklose ar renginiuose.

6.1.5.1ankytojai ir jy tévai, globéjai (rtpintojai) turi teise teikti skundus dél ugdymo proceso, elgesio
ar saugumo Klubo administracijai zodziu arba raStu, elektroninio pasto adresu
info@klubasmeteoras.lt.

6.2. Lankytojai jsipareigoja:

6.2.1. prie§ pradedant naudotis Klubo teikiamomis paslaugomis ar pradedant lankytis veiklose
privalo susipaZzinti su Siomis Taisyklémis ir jy laikytis;

6.2.2. laiku pateikti informacijg apie pasikeitusius kontaktus;

6.2.3. bendradarbiauti su uzsiémimy vadovu ar klubo administracija sprendziant iskilusias
problemas.

7. Klubo teisés ir pareigos

7.1. Klubas turi teise:

7.1.1. nejleisti asmeny, kuriy elgesys gali trikdyti vie$gjg tvarka, kelti grésme kity lankytojy saugumui
ar neatitinka visuotinai priimty elgesio normuy;

7.1.2. atsisakyti jleisti asmenis | Klubo patalpas, jei jie atsisako laikytis ar nesupranta galiojanciy
taisykliy;

7.1.3. reikalauti atlyginti padarytg turtine ar neturtine Zalg Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta



tvarka;

7.1.4. vykdyti Klubo pastato iSorés stebeéjimg vaizdo kameromis. Su vaizdo duomeny tvarkymo
taisyklémis galima susipaZinti Klubo interneto svetainéje www.klubasmeteoras.lt.

7.2. Klubas jsipareigoja:

7.2.1. sudaryti saugias ir sveikas ugdymosi sglygas, prisiimant atsakomybe uz lankytojy saugumg
uzsiémimy ir renginiy metu;

7.2.2. teikti paslaugas vadovaujantis galiojanCiais Lietuvos Respublikos teisés aktais ir Siomis
Taisyklémis.

8. Atsakomybé uz taisykliy pazeidimus

8.1. Uz smulkesnius pazeidimus taikomos $ios priemonés:

8.1.1. zodinis jspéjimas;

8.1.2. tévy, globéjy (rupintojy) informavimas;

8.1.3. pokalbis su vaiku ir (ar) tévais.

8.2. Uz pasikartojanCius ar rimtus pazeidimus lankytojas pasalinimas i§ Klubo viena$aliSkai
nutraukiant paslaugy teikimo sutart;.

8.3. Pasalinimas gali bati be jspéjimo, jeigu elgesys kelia grésme kitiems ar yra smurtinis.

8.3. Sprendimus dél sankcijy priima Klubo vadovas, atsizvelgdamas j situacija.

9. Baigiamosios nuostatos

9.1. Taisyklés jsigalioja nuo jy paskelbimo dienos.

9.2. Klubas turi teise atnaujinti ar keisti taisykles paskelbiant apie tai Klubo interneto svetainéje
www.klubasmeteoras.lt.



http://www.klubasmeteoras.lt/

